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Conheca historias que inspiram os colaboradores responsaveis pelas pragas
de pedagio da Triunfo Concebra a fazerem uma rodovia cada dia melhor
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EDITORIAL

Por tras da tarifa cobrada nos pedagios,
gue entram em funcionamento no més
de junho, estdo pessoas que se dedicam
24 horas por dia a fazerem uma rodovia
cada dia melhor. E sdo elas prdprias que,
na matéria de capa, contam histdrias que
marcaram seu contato com a rodovia
antes e depois da Triunfo Concebra através
do auxilio prestado pela Concessionaria
ao0s usuadrios - ou a falta dele.

Na ultima reportagem da série especial
sobre a Triunfo Participacdes e
Investimentos, vocé conhece a Triunfo
Econorte e a Triunfo Transbrasiliana.
Juntas, elas levam desenvolvimento aos
estados do Parana e S&o Paulo, além

de criarem um corredor de quase 1.840
quildmetros continuos da BR-153 sob
administracdo do Grupo.

Vocé ja sabe, mas nao custa lembrar

da importancia do cinto de seguranca,
especialmente para os passageiros

gue vao na parte de tras dos veiculos.
Figue atento. E para os amantes da boa
gastronomia, a dica € o evento Chefs

nos Eixos, que chega a sua quarta edi¢cdo
em Brasilia.

Confira a atualizacdo dos diversos trechos
em obras de melhorias ou duplicacdo de
rodovias ao longo dos 1176,5 quildbmetros
e boa viagem.

Odonin José Sanches

Diretor - Presidente da Triunfo Concebra
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T R E C H O PRIMEIRO TRECHO

_FINALIZADO

trecho de 65 quilémetros da BR-262

entre a cidade de Uberaba, Minas

Gerais, e 0 entroncamento coma
BR-153, proximo a Campo Florido, também
em Minas,foi liberado integralmente para
trafego no dia 08 deste més.

Em maio, mais de 25 quildmetros ja haviam
sido finalizados e entregues aos usuarios.

O préximo passo é a sequéncia das obras
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DA BR-262 RECEBE
DUPLICACAO

de duplicacao da BR-262. Desta vez, os
trabalhos seguirdo emdirecdo a cidade de

= Araxa. A primeira parte areceber melhorias

sera compreendida entre os kms 824 e 827.

Neste udltimotrecho, as obras do viaduto
que melhorara o/acesso ao bairro do
Capelinha, em Uberab@, e ao municipio
de Conceicao das Alagaas, comegarao
em breve. /

E|

EQUIPES DA TRIUNFO CONCEBRA TRABALHAM NA B
RECUPERACAO DE ASFALTO E INSTALACAO DE SINALIZACAO

Triunfo Concebrarealizauma serie

de operacdes de manutencdo ao

longo de todo o trecho concedido
dasBRs 060, 153 e 262, compreendendo
recuperacdo asfaltica e de sinalizacdo viaria.

Os trabalhos ocorrem desde a cessdo das
rodovias e tém a previsdo de continuar pelos
proximos 30 anos. Apenas nos trabalhos

de fresagem, sdo oito equipes atuanda nos
1176,5 quildmetros de vias. A meta é corrigir
imperfeicGes, rachaduras e buracos no asfalto,
decorrentes da deterioragdo com o tempo.

Jaasinalizacdo viaria tem o objetiva de
manter a seguranga dos motaristas e
demais usuarios. Estdo sendo recuperadas
e instaladas placas de sinalizacdo vertical
que indicam curvas fechadas, trechos de
declive e aclive acentuados e pontos de
estreitamento dapista. Faixas e indicacbes
também sdo pintadas no asfalto como
parte da sinalizagdo horizantal, reforcando
trechos de acostamento, entroncamento
de vias laterais e mantendo os indices de
retrorrefletancia, fundamentais paraaboa
visibilidade dos condutores.
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Daniele Rezende,
Lider de Praca do pedagio de Luz(MG)
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£ Me sentiumadoutora”Afrase éde
Daniele Rezende, Lider de Praca do
pedagio de Luz, em Minas Gerais, e,
de certaforma, representaa sensacao
dos colaboradores da Triunfo Concebra
no contato diario com os usuarios das
rodovias BR 060,153 e 262.

Daniele tem 36 anos e desde marco deste
ano faz parte da Concessionaria. Ate
entdo, trabalhava em uma cooperativa de
medicamentos

chamar um mecanico e socorré-los. Hoje,
dooutro lado e fazendo parte da equipe
de suporte ao usuario, os beneficios
sdo claros. Ao acompanhar a equipe
de inspecdo de trafego, que fiscaliza
arodovia 24 horas por dia, durante
treinamento que todos os lideres de
pragapassaram, Daniele se deparou com
uma cena gue a marcou: "Choviabastante
e encontramos um carro parado fora da
pista, muito perto de umaribanceira, na
BR-262, proximo

para animais - (T I TTT acidadede
nadaligadoa N .| CamposAltos.

rodovias."Mesmo

—

antes da Triunfo
Concebra, ja
sentia faltados
Servigos aos

usuarios. Ainda

“Os servicosda Triunfo | H
Concebravierampara | N (apaz0uma
somar. Podemos dar mulher, que

suporte desde pequenos | { tremiamuito.

L [ problemas até situacGes

= Dentro, estavam
um homem, um

Pergunteiseela
estavacomfrio

em 2004 estava - mais complexas.” e e

commeu pai ~ . :1 q

indo para Belo = ’ Anderson Pena daSilva | ndo.Estavatao
- Lider dePracanopedagiodePrata |

Horizonte fazer

assustadaque

umacirurgia

ate os joelhos

/ ]

Nosso carro apresentou um problema

importante.

mecanico e ficamos parados mais de seis
horas debaixo de um sol infernal, na BR-
202" elaconta.

Carinho e atencdo aos usuarios

Na época, sd restou ao paide Daniele
coloca-la debaixo de uma arvore e

aguardar o sinal de celular para conseguir

' delabatiam.
Percebique o que elamais precisava
naquele momenta era de carinho.
Tiramos o velculo da situagdo de perigo
e levamos a familia para o SAU - Servico
de Atendimento ao Usuario - mais
proximo, onde oferecemos agua e cafe.
Deium forte abraco nelae comeceia
acariciar suas costas. Com o tempo,
elafoise acalmando.
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Anderson Penada Silva, 29 anos, Lider de
Pracano pedagio de Prata, tambemem
Minas Gerais, é outro que reforca o valor
do suporte aos usuarios, oferecido pela
Triunfo Concebra:"Uma vez, em 2009,
trabalhava paraumabanda e fomos fazer
um show na cidade de Rio Parnatba. Nosso
dnibus teve
uma mangueira
estouradaem
plenaBR-262e
ficamos mais de
trés horas parados
aguardando a
chegada deum
mecanico gue veio
de Uberabapara
nos socorrer. Se
ndo tivéssemos
saldo com
antecedéncia,
terfamas perdido
o show.

Ajuda que ndo
tem preco

Nos dois meses
que se preparou
paraanova fungao
na Concessionaria,
Anderson ja
pode oferecer a
ajuda que tanto
precisouno
passado: "Em uma situacdo, acompanhando
ainspegdo de trafego, pudemaos ajudar

um caminhoneiro que estava parado, as

3h damadrugada, com a caixa de marcha
quebradana BR-153. 50 faltou ele nos

Anderson Pena, Lider de Praga do pedagio de Prata (MG)

beijar, pois ndo acreditava que teria
socorro, principalmente naquele horario.
E emoutrasituacdo, paramos uma carreta
que estavacoma parte traseira pegando
fogo. Nem o motorista havia percebido a
situacao. Pudemos apagar as chamas e
evitar que o prablema tivesse se tornado
mais grave. Isso
ndo tem preco.”

Anderson faz
questdo de
mandar uma
mensagem aos
usuarios: "Os
servicos da
Triunfo Concebra
vieram para
somar. Podemos
dar suporte
desde pequenas
problemas ate
situacdes mais
complexas.”

Marcilene Simoes
Silva hoje mora

e trabalhaem
Alexania, Goias,
mas em 2013
utilizava a BR-060
acadal5dias para
visitar parentes

—
—_——
—_—
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nacidade. Ela
vinha de Uberaba,
Minas Gerais e enfrentava 6 horas de
viagem. Emuma delas, percebeu o valor do
suporte na horacerta: "A caminhonete em
que eu estava com aminha familia parou de
funcionar na BR-060. Esperamos pela vinda

de ummecanico por mais de 12 horas, pois ndo
eraqualquer profissional que mexiano carrag,
que era importado. Ficamos, literalmente, de
umdiaparaooutranaestrada’

Muito além do suporte a acidentes

Na praca de pedagio de Alexania, Marcilene
atuacomo lider

depracaenos

seus meses de

treinamento

e contato com

0s usuarios ja
pade auxiliar
naresolucao

de grandes
problemas. Ela
conta: "Ambos os
casos ocorreram
em abril deste
ano. No primeiro,
avistamos

dois homens
andandoapee
gesticulando muito
parao velculo

de inspecaode
trafego da Triunfo
Concebra. Uma
vez dentrodo
velculo, disseram
que foram
sequestradose
passaram dois dias
na mata. Demos
agua e biscoito aos dois que estavam sem
comer e beber par todo esse tempo, antes de
leva-los auma delegacia. Em outra situagdo,
me deparei pela primeira vez comuma
colisao com v{timas. Um acidente envolvendo

Marcilene Simdes, Lider de Praca do pedagio de Alexania (GO)

uma moto e um caminhdo. Umhomem estava
sangrando muito e, diante daquela cena,
mantive a postura, passei tranquilidade
e salvamos a vida daquele usuario. Tudo
conforme aprendido nos treinamentos.”

Para os usuarios darodovia, Marcilene
reforca: "Nao
vejam apenas o
valor cobradono
pedagio. O servico
prestado vai muito
alémdo suporte a
acidentes. Euma

ajuda humanitaria.”

Daniele, Anderson,
Marcilene e

tantos outros
colaboradores
fazemparte
daestrutura
montadapela
Triunfo Concebra
para levar a

todos os usuarios
seguranca,
confortoe
qualidade 24 horas
por diaaolongo de
1176,5 quilémetros
de rodovias
concedidas. Por
tras disso tudo,
estdao mais do

que as tarifas cobradas. Sdo pessoas que

se dedicam de corpo e alma a ajudar outras
pessaas aseguirem seu caminho. Com
dedicacdo, coragem e muita vontade de fazer
uma rodovia cada dia melhor.
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‘Levamos conhecimento e despertamos
aatencdo das pessoas para cuidados
comasaude, valorizacdo da educacdo,
seguranca e preservagao do meio ambiente,
promovendo um pouco de lazer e distragdo
aadultos e criancas”.

E através de umonibus, especialmente
preparado, que as agbes chegam apopulagdo
de mais de 15 cidades. O veiculo possui area
paraatividades, palestras e biblioteca, alem
de consultorio para atendimentos na area de
saltide. Desde novembro de 2011, mais de 15
mil pessoas foram beneficiadas diretamente
pelas acdes.

JaaTriunfo Transbrasiliana, ultimo
trechorodoviario afazer parte da Triunfo
Participactes e Investimentos (TP), tendo sido

ULTIMA REPORTAGEM

DA SERIE SOBRE

AS CONCESSOES
RODOVIARIAS DA
TRIUNFO PARTICIPACOES
E INVESTIMENTOS
APRESENTA A TRIUNFO
ECONORTE E A TRIUNFO
TRANSBRASILIANA

Trel.ého duplicadodaPR-445 _

incorporada emjaneiro deste ano, € formada
por 3216 quildmetros da BR-153. E exatamente
este o grande destaque da aquisicdo, uma vez
que ela consolidaumtrecho continuo de 18391
quildmetros daBR-153 sob administracdo da
Triunfo. Otrecho de S8oPaulofaz aligacao
entreaparte administradapela Triunfo
Econorte, noParang, e ada Triunfo Concebra,
em Goias e Minas Gerais.

ATriunfo Transbrasiliana tem inicio no municipio

s 341 quildmetros de vias sob concessdo
O da TriunfoEconorte, noParana, sdo

considerados estratégicos parao
desenvolvimento daregido. As vias que comp&em

estamalha sdo formadas por rodovias federais -
BR-369 e 153 -e estaduais -PR-090, 323 e 445,

Suaimportanciaestano fato de seremos
principais corredores de acessode entradae
saldados estados doParana e SdoPaulo, alem
de escoarem aprodugdo daregido Centro-Oeste,
principalmente de Mato Grosso e Mato Grosso do
Sul, que vdoem direcdo aos portos do sul do pafs.

Nos 18 anos de concessdo que se completameste
ano, muitas obras foramrealizadas. Dentre as
que mais impactaramaregigo, estdo o Contorna
Norte do municipio de Ibipord, que facilitou o

acesso acidade de LondrinapelaBR-369, e mais
recentemente, aexecucdo daduplicacdo da
rodovia PR-445. Ambas as obras, realizadas na
regido metropolitanade Londrina, representaram
mais desenvolvimento e seguranca para usuarios
emoradores do entorno, jaque o trecho possui
trafega diario intenso. Ao todo, mais de 1Tmilhdo
de pessoas se beneficiaram comas obras.

ATriunfo Econorte também se destacano
setor de Responsabilidade Social. Um dos
programas de maior destaque é o “Cidadania
nas Estradas’ Cassia Romanow, Gerente de
Marketing, Comunicacdo e Qualidade da Triunfo
Econorte, explica os objetivos do programa:

delcém, divisa comMinas Gerais e terminaem
Ourinhos, passando por 21 cidades paulistas,
aotodo, tendoobrasimportantes em
desenvolvimento, como aduplicacdo
dotrechourbanode S&o
José doRioPreto,
aléemdeumyviaduto
eumagaleriainferior.

A Triunfo Econorte
também se destacano

setor de Responsabilidade
Social. Um dos programas .
de maior destaque é o 4

“Cidadania nas Estradas” N j
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Formulérios Minha Opinido disponiveis nas Viaturas de

SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Inspecdo de Trafego e Guinchos

E-MAIL: ouvidoria@triunfoconcebra.com.br

CENTRO DE INFORMACOES
ASSISTENCIAMECANICA
ASSISTENCIAMEDICA
SANITARIOS

FRALDARIOS
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Livro deregistros de reclamagdes e sugestdes disponiveis

nos SAUs

24 guinchos leves

10 guinchos pesados

06 caminh@es de combate a incéndio Cartas ou pessoalmente no enderego da concessionaria:
Rua Caiapid, n° 86, Quadra E5, Lote 5, Alphaville

Flamboyant. CEP:74884-554. Goiania/GO.
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CINTO

NO BANCO DE TRAS

USO DO CINTO DE SEGURANCA NOS ASSENTOS TRASEIROS
E FUNDAMENTAL E REDUZ A GRAVIDADE DOS ACIDENTES

uso do cinto de seguranca € essencial

paraaprotecdo dos passageiros de um

velculo, em caso de acidentes. No entanto,
0 equipamento praticamente ndo é utilizado por
quem anda na parte de tras, tanto em carros de
passeio quanto nos caminhoes.

Os dados sdo de uma pesquisa recente realizada
pela ARTESP - Agéncia de Transporte do Estado
de Sao Paulo - que observou 19.035 velculos entre
os dias 1° e 7de dezembro de 2014, nas rodovias
sob cancessdo naquele estado.

De acordo com apesquisa, 53% dos ocupantes
dos assentos traseiros dos veiculos ndo
utilizam o cinto de seguranca. O niimero esta
muito proximo das estatisticas de acidentes
com vitimas fatais emrodovias, mostrando
que 69,4% dessas vitimas ndo usavamcinto

nomomento do acidente. Em outra pesquisa,
realizada pela Abramet - Associacdo Brasileira
de Medicinado Trafego -, o nimero € ainda mais
alarmante: apenas 7% dos passageiros nos
assentos traseiros usam o cinto de seguranca.

Faltade habito, desconfortoouafalsaimpressdo
de que o banco da frente protege quemestaatras
sdoalguns dos motivos alegados pelas pessoas
paraandoutilizagdo do cinto.No entanto, esse
comportamento colocaemriscondo apenas asalde
de quem o pratica como tambem a dos demais
ocupantes do veiculo. Segundo o CESVIBrasil -
Centro de Experimentagdo e Seguranca Viaria-,

se uma pessoa de 50 quilos bater o carroauma
velocidade de 50 quilémetras por hora e ndo estiver
usando o cinto de seguranca, o impactoda colisao

¢ multiplicado por 25, fazendo com que o peso do
passageirochegue al,25tonelada.

Fonte: Centro de Experimentacdo e Seguranca Viaria (Cesvi)

Cuidado com as criangas

No caso de criangade 20

quilos semcinto, oimpacto
que seu corpo causacontrao
motorista é de 300 quilos.Sea
criangasobreviver, certamente
terdossos quebradose,
possivelmente, sequelas.

'O efeito éreverso.Obancodafrente ndo
protege. A pessoa que € lancada pode causar
graves danos ao passageiro da frente’ explicao
chefe do departamento de Medicinado Trafego
Ocupacional daAbramet, DirceuRodrigues.

Umaresolugao do DENATRAN - Departamento
Nacional de Transito - promete trazer ainda mais
seguranga para os ocupantes dos carros: a partir
de 2020, todos os velculos zero quilémetro
deverdo ter apenas o cinto de seguranca de

Quandoum carro se choca
comoutro, mesmo em
velocidade reduzida, de 50
quilémetros por hora, por
exemplo, umadulto de 50kg
sentado sem cinto no banco

“O banco da frente
ndo protege. A pessoa
que € lancada pode
causar graves danos ao
passageiro da frente”

Dirceu Rodrigues

Chefe doDepartamento
deMedicinado trafego
Ocupacional da Abramet

trés pontos
paratodos os
ocupantes, ndo havendo

mais os abdominais, inclusive no
banco traseiro. O apoio de cabeca tambem
sera obrigatario em todos os assentos.

O cinto de seguranca e um importante
aliadonapreservacdo da vida. Ndo usar o
equipamento é infragdo grave e o motorista
pode receber multa de R$127,69.

detrés é langado contra

o passageironobancoda
frente comtantaforcaqueo
impacto corresponde a mais
de 1.250kgs, 0 pesodeum
hipopétamo pequeno.

Velculoemmovimento ~ 100km/h

Iniciodafrenagem  80km/h

Velculoemcolisdo 50km/h
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AO AR LIVRE

QUARTA EDICAO DO CHEFS
NOS EIXOS LEVA CRIACOES DE
CHEFS RENOMADOS PARA A
RUA - E A PRECOS ACESSIVEIS

egustar criacdes de chefs
D renomados ao ar livre, fora do
ambiente de seus restaurantes e
aprecos pralade convidativos. Esta e
aproposta do Chefs nos Eixos, evento

realizado em Brasilia e que jachegou a
reunir mais de 50 mil pessoas.

A quarta edicdo do evento acontecera
no dia 28 de junho, das10h as18h, no
Eixdo Sul da capital federal. Ao todo,
serdo 60 quiosques com diferentes
chefs da cidade, vendendo pratos
gourmetaRs$10,R$15e Rs 20.
“Teremos de sanduiche arisoto, de
picadinho a ceviche, de massa a paella,
de pizza a sushi, de petit gateau a
tiramissu. Serauma grande festa de
aromas e sabores”, afirma Cristiane
Mardine, organizadora do evento. O
publico podera experimentar mais

Wine Moving, vinhos e
espumantes em tacas

“Teremos de sanduiche arisoto,
de picadinho a ceviche, de massa

a paella, de pizza a sushi, de petit
gateau a tiramissu. Sera uma
grande festa de aromas e sabores”

Cristiane Mardine,
organizadorado evento

de 100 op¢Bes de pratos, nesta edi¢do. Os
quiosques sdao montados em blocos narua,
como uma superquadra, identificados com
letras e numeros - reforcando o conceito de
organizagao de Brasilia.

Nesta edigdo, os visitantes terdouma
novidade parafacilitar a localizacdo de
pratos e quiosques de cada um dos chefs
participantes. Sera lancado um aplicativo
para smartphones iOS e Android com
todas as informacdes, como preco e
detalhes dos pratos. Outra facilidade,
sera o atendimento avancado nas filas
dos quiosques permitindo que o pedido
seja feito antes mesmo do pagamento e
agilizando a entrega do prato escolhido.

Para quem for conferir o evento de perto,
adicaé levar dinheiro em espécie, ja que
nem todos os quiosques aceitam cartdes
de débito ou crédito. Fique de olho ainda no
horario da sua visita. O Eixo serareaberto
para o trafego de veiculos pontualmente as
18h. Assim, a venda de pratos e bebidas se
encerraas17h30.

As proximas edicoes do evento ja tém data
marcada: 30 de agosto e 18 de outubro, no
Eixdo Norte e Sul, respectivamente.

Para mais informacGes sobre
o Chefs nos Eixos:

Acesse a pagina no Facebook pelo endereco:
www.facebook.com/chefsnoseixos
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cidade de Andpolis esta ha milhares

de quilémetros de distanciado

mar. No entanto, isso ndo impediu
que ali fosse construido um porto.
Inaugurado em 1999, o Porto Seco Centro
Oeste transformou a regido, fomentando
emprego, renda e desenvolvimento.

O porto seco funciona como uma
“fronteira secundaria” responsavel por
receber cargas que chegam as fronteiras
primarias, como portos e aeroportos
tradicionais. No entanto, elas se
especializam no manejo de determinadas
cargas, fazendo com que toda a operagdo

de importacdo ou exportagdo seja mais
agil e eficaz.

Ao todo, no pais existem 71 fronteiras
secundarias. O Porto Seco Centro Oeste foi
classificado como quinto melhor, segundo

pesquisarealizada pela Revista Tecnolog(stica.

A maior parte da carga que passa pelo
Porto Seco é composta por insumos da
cadeia produtiva daregido, como pegas

de veiculos, medicamentos de alto valor
agregado, maquinas para a industria goiana,
entre outros. Apenas em 2014, foram mais de
63.000 contéineres ou 242.760 toneladas de
mercadorias movimentadas.

Outro diferencial do Porto Seco Centro

QOeste é ser multimodal. Atualmente, o Porto
recebe cargas do interior do estado viamodal
rodoviario e faz todo o transbordo para o modal
ferroviario. O processo traz economia parao
transporte de cargas que tém como destino os
portos de Santos e Vitdria. Até mesmo a futura
FerroviaNorte-Sul teve seutragado original
alterado e passara por Anapolis atraida pelos
servicos do Porto Seco. Comaalteracdo, sera
possivel amovimentacdo de cargas para 0s
portos maritimos do Norte, assim como avinda
de produtos da Zona Franca de Manaus.

OPorto Seco contribui hoje para que o DAIA
- Distrito Agroindustrial de Anapolis - gere 25
mil empregos diretos e 20 milindiretos, além
de contribuir em parte com tributos federais
deimportacdo e exportacdo para os fundos
de participagdo do municipio e do estado.

Para o Diretor Superintendente do Porto Seco
Centro Oeste, Edson Tavares, a existéncia
derodovias seguras e de qualidade nas
proximidades é fundamental: “Além da
indiscutivel evolugao no atendimento ao
usuario, as melhorias de infraestrutura como
remocdo de aquaplanagem e corregdo de
balizamento horizontal e vertical, tranquiliza
o Porto Seco. O pagamento do pedagio sera
feito com satisfacdo.”




TABELA DE TARIFAS
GOIAS - MINAS GERAIS

A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), responsavel pela fiscalizacdo do contrato da
concessionaria, autorizou a Triunfo Concebra a iniciar a cobranga de tarifa de pedagio nas suas pracas das BRs
060/153/262,entre o Distrito Federal, Goias e Minas Gerais, a partir do dia 27 de junho de 2015. Conforme a
resolugdo n® 4.747 de 11 de junho de 2015.

: : Alexania Goianapolis Prof. Jamil [tumbiara
@ Categoria Eixos Rodagens ge o¢q|km 43, BR-U6U|KIr]n1l]7.9 BR-153[Km 5531  BR-153| Km 6858
Automovel -
Caminhonete e 2 H 4,30 3.20 4,60 5,60
Furgao oyl
Caminhao Leve N
Furgao, Onibus e 2 =i 8,60 6,40 9,20 11,20
Caminhao-trator [/
Automével ¢/ Semi-rebogue s %
Caminhoneta c/ Semi-reboque e ] 3 H 6.45 4.80 690 8.40
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Caminhao Leve N
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Motacicletas

]
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Bicicletas a Motor

Valores expresoss em reais

SUA DUVIDA

FALE COM A GENTE

Este espaco é destinado para que vocé tire suas duvidas em relacdo a Triunfo Concebra e os
servicos referentes a concessdo rodoviaria nas BRs 060, 153 e 262. Envie suas perguntas para
ouvidoria@triunfoconcebra.com.br. Elas serdo respondidas diretamente por técnicos da Triunfo Concebra.
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Veiculos oficiais ndo cadastrados na Concessionaria passardo nas pracas de pedagio

como isentos?

Sim, de acordo com a Resolucdon©3.916, de 18 de outubro de 2012da ANTT os

velculos oficiais sdo isentos do pagamento da tarifa de pedagio. A mesma Resolu¢do

menciona que os veiculos oficiais devidamente identificados com placas azuis
com caracteres brancos, brancas com caracteres pretos ou pretas com caracteres
dourados, na forma da Resolugdo Contrann® 231, de 15 de marco de 2007, terdo o

direito de passar gratuitamente, sem que lhes seja exigido cadastramento prévio.

Viviane Souza - Coordenadora de CCA (Centro de Controle de Arrecadaco)

FALE COM A TRIUNFO CONCEBRA
S0S CONCEBRA: 0800 060 6000 0800 060 0006
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EM TODO LUGAR. |

Agora em Goias, Distrito Federal

e Minas Gerais passe direto pelo pedagio.

® —

TRES
1 00% MENSA‘I:IDADES
NA ADESAQ GRATIS

Promocao valida ate 30/06/2015

VANTAGENS
. .
Passe nas cancelas Sem tiguetes e Pagamento Pague em até
Sem Parar Sem Filas  Automatico 30 dias

+ COMODIDADE + AGILIDADE + ABRANGENCIA

Televendas Central de Relacionamento

3003 7367 (Capitais e regides melropolitanas) 4002 1552 (Capitais e regides metropolitanas)
0800 721 73 67 (Demais localidades) 0800 015 02 52 (Demais localidades)

Servigo de Atendimento ao Cliente SAC - Deficléncia Auditiva ou de Fala
0800 723 2245 0800 722 0270

www.sembarar.com.br

para pessoa fisica, velculo de passeio categoria 1, Até trés veiculos por CPF. "Sujeito a andlise de crédito.

Somente para adesdo no Plano Classico



